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Allgemeine Geschäftsbedingungen der subreport Verlag Schawe GmbH für das Elekt-
ronische Vergabeinformations-System „subreport ELViS“ einschließlich des Services 
„Print on Demand (PoD)“ 

Stand:  06/2006 
 

Präambel 
 
Die subreport Verlag Schawe GmbH, Buchforststraße 1-15, 51103 Köln (nachfolgend „sub-
report“), betreibt das Elektronische Vergabeinformations-System „subreport ELViS“ und er-
bringt damit verbundene Dienstleistungen (nachfolgend „Dienste“) ausschließlich auf der 
Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen, soweit nicht etwas an-
deres schriftlich vereinbart ist; andere Bedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn 
wir ihnen nicht ausdrücklich widersprechen. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten 
nur gegenüber Unternehmern, juristischen Personen des öffentlichen Rechts sowie öffent-
lich-rechtlichen Sondervermögen i.S.d. § 310 BGB. 
 
§ 1 Zustandekommen des Vertrages / Änderungen des Vertrages 
 
1. Ein Vertrag über die Nutzung von Diensten von subreport ELViS kommt ausschließlich 
schriftlich (auch per Fax) zustande oder elektronisch, sofern subreport und der Nutzer 
gleichlautende Vertragsdokumente mit ihrer qualifizierten elektronischen Signatur im Sinne 
des Signaturgesetzes versehen. Nutzer sind sowohl öffentliche und private Auftraggeber im 
Sinne des § 2 (1), als auch Unternehmen, die an Ausschreibungsverfahren teilnehmen wol-
len (Bewerber/Bieter).  
 
2. Ein Vertrag über die Zusendung von Vergabeunterlagen in elektronischer oder schrift-
licher Form („Print on Demand“) erfordert zusätzlich die Bestätigung der Bestellung des Nut-
zers durch subreport. Die Bestätigung kann per E-Mail (mit qualifizierter elektronischer Sig-
natur im Sinne des Signaturgesetzes), Fax  oder Brief erfolgen. In der Zusendung der Ver-
gabeunterlagen ist ebenfalls eine Bestätigung der Bestellung des Nutzers zu sehen. 
 
3. subreport ist berechtigt, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie die zu erbrin-
genden Dienste und die zu erhebenden Entgelte zu ändern. subreport bietet in diesem Fall 
dem Nutzer geänderte Bedingungen bzw. Leistungen oder Entgelte an; dabei weist subre-
port den Nutzer ausdrücklich schriftlich oder per E-Mail auf das Recht hin, der Geltung der 
geänderten Bedingungen, Leistungen oder Entgelte innerhalb einer Frist von einem Monat 
schriftlich zu widersprechen. Falls der Nutzer nicht fristgerecht widerspricht, wird das Ver-
tragsverhältnis zu den geänderten Bedingungen, Leistungen und/oder Entgelten fortgesetzt.  
 
§ 2 Leistungsumfang 
 
1. subreport stellt mit dem Elektronischen Vergabeinformations-System "subreport"  eine 
Plattform zur Verfügung, über die öffentlich-rechtliche und private Vergabeverfahren nach 
Maßgabe des deutschen Vergaberechts elektronisch abgewickelt werden. Öffentliche und 
private Auftraggeber können Vergabeunterlagen elektronisch einstellen, die sodann auf der 
Plattform zum Download vorgehalten werden. Bewerber/Bieter erhalten die Möglichkeit, sich 
an Vergabeverfahren zu beteiligen, indem sie die Vergabeunterlagen elektronisch anfordern 
und elektronisch ein Angebot abgeben. 
 
2. Die Leistungspflicht von subreport in Bezug auf subreport ELViS beschränkt sich auf 
die Bereitstellung. subreport stellt nicht die technische Verbindung zu dieser Plattform her. 
 
3. Die EDV- und IT-Voraussetzungen für die Nutzung von subreport ELViS ergeben sich 
aus den "Technischen Voraussetzungen", die über die Website von subreport abrufbar sind 
oder schriftlich bei subreport angefordert werden können. 
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4. Der Nutzer ist alleine dafür verantwortlich, die Voraussetzungen zur Teilnahme an sub-
report ELViS zu schaffen und aufrechtzuerhalten. Hierzu gehören u. a. die Verbindung zum 
Internet sowie die Beschaffung einer digitalen Signatur. Die Einwahlkosten in das Internet 
sowie eventuell anfallende Gebühren für die Verbindung zum Internet sind von dem Nutzer 
nach Maßgabe des zwischen ihm und seinem Internetprovider und/oder Telekommunikati-
onsunternehmen geschlossenen Vertrages zu tragen.  
 
5. Soweit subreport kostenlose Dienste erbringt, können diese jederzeit und ohne Voran-
kündigung    eingestellt    werden. Ein Minderungs-, Erstattungs- oder Schadensersatzan-
spruch ergibt sich daraus nicht. 
 
6. Soweit Nutzer digitale Signaturen benutzen, prüft subreport nicht deren Gültigkeit und 
Fortbestehen. Soweit ein an einen Nutzer vergebenes Signaturzertifikat seine Gültigkeit ver-
liert, ist subreport nicht mehr verpflichtet, diesem Nutzer gegenüber Dienste zu erbringen, 
ausgenommen hiervon ist jedoch der Service „Print on Demand“. Ebenso wenig prüft sub-
report die Inhalte der über subreport ELViS versendeten Dateien. 
 
7. Im Rahmen des „Print on Demand“-Services stellt subreport den Nutzern Vergabeun-
terlagen in elektronischer oder schriftlicher Form gegen Entgelt zur Verfügung. Die Zusen-
dung (Aufgabe zur Post) erfolgt spätestens drei Werktage nach Anforderung durch den Nut-
zer.  
 
§ 3 Laufzeit und Kündigung 
 
1. Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. 
 
2. Der Vertrag kann jederzeit schriftlich mit einer Kündigungsfrist von  14 Tagen zum Mo-
natsende gekündigt werden. 
 
3. Beiden Parteien bleibt das Recht zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund unbe-
nommen. Ein wichtiger Grund ist für subreport insbesondere gegeben: 
 
- wenn der Nutzer mit der Bezahlung geschuldeter Entgelte in Verzug gerät  
 
- wenn der Nutzer gegen die Verpflichtungen gemäß § 4 (2) oder § 4 (3)  oder nach er-
folgter Abmahnung oder wiederholt gegen die Verpflichtungen gemäß § 4 (4), (5) oder § 4 
(6) verstößt.  
 
- wenn über das Vermögen des Nutzers das Insolvenzverfahren eröffnet wurde oder 
dessen Eröffnung mangels Masse abgelehnt wurde. 
   
§ 4 Pflichten des Nutzers 
 
Der Nutzer ist verpflichtet, die Dienste von subreport ELViS sachgerecht zu nutzen. Er ist 
insbesondere verpflichtet,  
 
1. soweit der Nutzer Bewerber/Bieter und nicht öffentlicher Auftraggeber im Sinne des § 2 
(3) ist, die vereinbarten Entgelte zuzüglich der darauf zu berechnenden Umsatzsteuer zu 
zahlen. Für jede nicht eingelöste bzw. zurückgereichte Lastschrift hat der Nutzer subreport 
die entstandenen Kosten zu erstatten; 

 
2. die Dienste von subreport ELViS nicht missbräuchlich und ausschließlich nur im Ein-
klang mit den anwendbaren nationalen und internationalen Gesetzen und Vorschriften zu 
nutzen, insbesondere keine Rechte Dritter, zum Beispiel Persönlichkeitsrechte, Urheber-
rechte, Marken- und Namens- sowie sonstige gewerbliche Schutzrechte Dritter, zu verlet-
zen; 
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3. keine Informationen mit rechts- oder sittenwidrigen Inhalten einzustellen oder anzubie-
ten, insbesondere keine Informationen anzubieten oder zu übermitteln, die zum Rassenhass 
aufstacheln, Gewalt verherrlichen oder verharmlosen, sexuell anstößig sind, pornographisch 
sind, den Krieg verherrlichen, geeignet sind, Kinder oder Jugendliche sittlich zu gefährden 
oder in ihrem Wohl zu beeinträchtigen oder auf Angebote mit solchen Inhalten - beispiels-
weise durch Setzen von Hyperlinks - hinzuweisen; 
 
4. den anerkannten Grundsätzen der Datensicherheit Rechnung zu tragen, insbesondere 
(soweit erforderlich) 
 
- keine Passwörter/Codenummern (PIN) zu verwenden, die beispielsweise dem eigenen 
Namen oder Geburtstag oder dem nahestehender Personen entsprechen, 
 
- Passwörter/Codenummern (PIN) geheim zu halten bzw. unverzüglich zu ändern oder 
Änderungen zu veranlassen, falls die Vermutung besteht, dass unberechtigte Dritte davon 
Kenntnis erlangt haben sowie  
 
- ein Passwort/eine Codenummer (PIN) für den Zugang zu den Diensten von subreport 
ELViS nicht für die Nutzung anderer Dienste Dritter im Internet zu nutzen und  
 
- die Nutzung des Dienstes unter Berücksichtigung der Vorgaben von subreport ELViS 
zum ordnungsgemäßen log off (Beenden der Sitzung) zu beenden; 
 
5. sämtliche Dateien, die er auf die Plattform auflädt, zuvor mit einem aktuellen Prüfpro-
gramm auf Viren, Würmer, trojanische Pferde und ähnliche die Integrität von Dateien 
und/oder Computerhardware und -software beeinträchtigende Bestandteile  zu überprüfen 
und nur Dateien aufzuladen, die frei von solchen Bestandteilen sind;  
 
6. Systemanfragen und Aufforderungen von subreport, die dem reibungsfreien und 
schnellen Ablauf von subreport ELViS dienen, wird der Nutzer unverzüglich beantworten.  
 
§ 5 Haftungsbeschränkung 
 
1. Für Schäden aus der schuldhaften Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Ge-
sundheit haftet subreport unbeschränkt. 
 
2. Für sonstige Schäden haftet subreport nur, wenn der Schaden von subreport, seinen 
gesetzlichen Vertretern, Mitarbeitern oder Erfüllungsgehilfen vorsätzlich oder grob fahrlässig 
verursacht worden ist. subreport haftet darüber hinaus bei leicht fahrlässiger Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten („Kardinalpflichten“) allerdings begrenzt auf den vertragstypisch 
vorhersehbaren Schaden. 
 
3. Soweit subreport in Fällen leichter Fahrlässigkeit gemäß Absatz 2 haftet, ist die Haf-
tung in jedem Fall auf den Betrag von € 50.000 begrenzt.  

 
4. subreport haftet nicht für die vom Nutzer oder sonstigen Dritten auf subreport ELViS 
aufgeladenen, gespeicherten, heruntergeladenen oder in sonstige Weise zur Verfügung ge-
stellten Daten und Informationen und zwar weder für deren Vollständigkeit, Richtigkeit oder 
Aktualität, noch dafür, dass sie frei von Rechten Dritter sind oder der Nutzer oder Dritte 
rechtmäßig handeln, indem sie Daten auf subreport ELViS aufladen, speichern oder herun-
terladen. Dies gilt ebenso für die mit dem Service „Print on Demand“ zur Verfügung gestell-
ten Vergabeunterlagen. Soweit der Nutzer die in § 2 (3) genannten Anforderungen nicht er-
füllt, haftet subreport nicht für durch die fehlerhafte Bedienung des Systems entstehende 
Schäden. subreport haftet weiterhin nicht für die Gültigkeit und das Fortbestehen im Rah-
men von subreport ELViS von Nutzern verwendeter Signaturzertifikate und/oder Verschlüs-
selungsalgorithmen.  
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5. subreport haftet aus diesem Vertragsverhältnis nicht gegenüber Dritten.  
 
6. subreport haftet aus diesem Vertragsverhältnis nicht für Leistungen, die Dritte - bei-
spielsweise Internetzugangs- oder Inhalteprovider - auf der Grundlage eines eigenen Ver-
tragsverhältnisses mit dem Nutzer erbringen. 
 
7. Zwingende gesetzliche Regelungen wie das Produkthaftungsgesetz bleiben von den 
vorstehenden Regelungen unberührt. 
 
§ 6 Software 
 
subreport räumt dem Nutzer mit dem Vertragsschluss für die Dauer des Vertragsverhältnis-
ses das Recht ein, die im Internet verfügbare Plattform subreport ELViS ausschließlich für 
vertragliche Zwecke zu nutzen. Eine darüber hinaus gehende Einräumung von Rechten an 
der Software ist damit nicht verbunden.  
 
§ 7 Gewährleistung 
 
1. subreport gewährleistet gegenüber dem Nutzer eine Verfügbarkeit des Dienstes von 
mindestens 99,5 % im Jahresdurchschnitt. Bei der Berechnung der Verfügbarkeit werden 
Wartungsarbeiten nicht berücksichtigt, die maximal einmal pro Woche zwischen 3.00 und 
5.00 Uhr durchgeführt werden und dazu führen können, dass der Dienst zu dieser Zeit  nicht 
verfügbar ist. Nicht berücksichtigt werden ferner solche Einschränkungen der Verfügbarkeit, 
die auf Umständen außerhalb des Verantwortungsbereichs von subreport liegen, insbeson-
dere im Bereich der Zugangsvermittlung zum Internet vom Nutzer bis zum Webserver von 
subreport sowie im Bereich der Datenübermittlung von Unified Messaging Services Servern 
beziehungsweise vom subreport ELViS-Webserver hin zum Nutzer. 
 
2. subreport gewährleistet, dass sämtliche Ausschreibungsinformationen, die auf die sub-
report ELViS - Plattform aufgeladen werden, im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, 
bzw., sofern dies individuell vereinbart wurde, für einen bestimmten Zeitraum darüber hin-
aus, inhaltlich unverändert bereitgehalten werden. Soweit digital signierte Dateien an subre-
port übermittelt wurden, gewährleistet subreport nur, dass die so genannten „logfiles“, die 
Aufschluss über die versendeten Dateien geben, nicht aber deren Inhalt speichern, im 
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen inhaltlich unverändert bereitgehalten werden. 
 
3. subreport ist berechtigt, Daten, die nach Erkenntnis von subreport Viren, Würmer, tro-
janische Pferde und ähnliche die Integrität von Dateien und Computerhardware und 
-software beeinträchtigende Bestandteile enthalten, nicht zur Speicherung und zum Abruf 
auf der Plattform zuzulassen. subreport wird, sofern subreport solche Daten entdeckt, den 
Nutzer darüber unverzüglich informieren. Sofern durch solche Daten die Integrität des  
Dienstes von subreport ELViS oder der Einrichtungen Dritter unmittelbar gefährdet ist, kann 
subreport solche Daten zur Vermeidung von Schäden auch ohne vorherige Unterrichtung 
des Nutzers löschen, wenn die Gefährdung mit angemessenem finanziellen und zeitlichen 
Aufwand nicht in anderer Weise zu beseitigen ist. 

 
4. Soweit subreport dem Nutzer Dritte für weitergehende Dienstleistungen benennt, über-
nimmt subreport keine Gewährleistung für die Leistungserbringung des Dritten auf der 
Grundlage des zwischen diesem und dem Nutzer gesondert geschlossenen Vertragsver-
hältnisses.  
 
5. Soweit der Nutzer die in § 2 (3) genannten Anforderungen nicht erfüllt, kann subreport 
einen reibungslosen Ablauf des Auf- und Herunterladens sowie der Durchführung des Ver-
gabeverfahrens nicht gewährleisten. 
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6. Eine Gewähr für die Rechtmäßigkeit des Vergabeverfahrens übernimmt subreport 
nicht. 
 
7. Die Vollständigkeit der Informationen zu einzelnen Ausschreibungen sowie der im 
Rahmen des Vergabeverfahrens von den Beteiligten übermittelten Informationen wird nur 
insoweit gewährleistet, als subreport diese Informationen rechtzeitig, richtig und vollständig 
übermittelt bekommen hat. Dies gilt ebenso für die mit dem Service „Print on Demand“ zur 
Verfügung gestellten Vergabeunterlagen. 
 
§ 8 Haftung des Nutzers und Freistellung von subreport  
 
Der Nutzer haftet für alle Folgen und Nachteile, die subreport und/oder Dritten durch die 
missbräuchliche oder rechtswidrige Verwendung der Dienste von subreport oder dadurch 
entstehen, dass der Nutzer seinen sonstigen Obliegenheiten nicht nachkommt. Der Nutzer 
stellt subreport insoweit von jeglicher Haftung einschließlich der angemessenen Kosten der 
Rechtsverfolgung frei. 
 
§ 9 Zahlungsbedingungen; Zahlungsverzug 
 
1. Die für die Zusendung von Vergabeunterlagen an subreport zu zahlenden Entgelte 
bestimmen sich  nach der von subreport eingesetzten Pauschale. Die Abrechnung erfolgt 
monatlich (ELViS) bzw. mit Übersendung der Vergabeunterlagen (PoD). Die Entgelte wer-
den mit Zugang der Rechnung fällig. Der Versand der Rechnungen erfolgt per E-Mail (EL-
ViS) bzw. mit der Versendung der Vergabeunterlagen (PoD). 
 
2. Die Zahlung erfolgt per Lastschrift im Einzugsermächtigungsverfahren. 
 
3. Bei Zahlungsverzug des Nutzers ist subreport berechtigt, den Zugang zum Dienst zu 
sperren. Der Nutzer bleibt in diesem Fall verpflichtet, alle geschuldeten Entgelte zu zahlen. 
 
4. Bei Zahlungsverzug ist subreport außerdem berechtigt, von dem betreffenden Zeit-
punkt an Verzugszinsen in Höhe von 8 % über dem Basiszinssatz zu berechnen. Kann sub-
report einen höheren Verzugsschaden - der auch in einer höheren Zinsforderung liegen 
kann - nachweisen, ist subreport berechtigt, diesen geltend zu machen. 
 
§ 10 Aufrechnungs- und Zurückbehaltungsrecht                                    
 
Gegen Ansprüche von subreport kann der Nutzer nur mit unbestrittenen oder rechtskräftig 
festgestellten Ansprüchen aufrechnen. Dem Nutzer steht die Geltendmachung eines Zu-
rückbehaltungsrechts nur wegen Gegenansprüchen aus dem jeweiligen Vertrag (einzelne 
PoD-Verträge oder Vertrag bzgl. ELViS) zu. 
 
§ 11 Höhere Gewalt 
 
Liefer- und Leistungsverzögerungen aufgrund höherer Gewalt und aufgrund von Ereignis-
sen, die subreport die Leistung wesentlich erschweren oder unmöglich machen - hierzu ge-
hören insbesondere Streik, Aussperrung, behördliche Anordnungen, der Ausfall von Kom-
munikationsnetzen und Gateways anderer Betreiber, hat subreport auch bei verbindlich ver-
einbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Diese berechtigen subreport, die Liefe-
rung bzw. Leistung während der Dauer des Ereignisses, zuzüglich einer angemessenen An-
laufzeit, nicht zu erbringen. subreport wird den Nutzer unverzüglich über die Nichtverfügbar-
keit informieren. 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                            

66      
      

                                   
                                        Verlag Schawe GmbH       Buchforststr. 1 – 15      Tel +49 (0) 221 /9 85 78-0      Fax +49 (0) 221/ 9 85 78-66      info@subreport.de      www.subreport.de
                                    Amtsgericht Köln HRB 19319       Geschäftsführung: Edda Peters, Christiane Schäffer       Ein Unternehmen der subreport Holding GmbH

6

 
 
§ 12  Datenschutz; Speicherung von Inhalten; Einsicht 
 
1. Der Nutzer wird hiermit gemäß § 33 Abs. 1 des Bundesdatenschutzgesetzes sowie § 3 
des Teledienstedatenschutzgesetzes davon unterrichtet, dass subreport seine Anschrift in 
maschinenlesbarer Form und für Aufgaben, die sich aus dem Vertrag ergeben, maschinell 
verarbeitet. 
 
2. subreport darf personenbezogene Daten des Nutzers insbesondere erheben, verarbei-
ten und nutzen, soweit die Daten erforderlich sind, um ein Vertragsverhältnis über den 
Dienst einschließlich dessen inhaltlicher Ausgestaltung mit dem Nutzer zu begründen oder 
zu ändern (Bestandsdaten). Verbindungsdaten werden erhoben, verarbeitet und gespei-
chert, soweit und solange dies zur Bereitstellung des Dienstes und zum ordnungsgemäßen 
Ermitteln der Entgelte sowie deren Nachweis erforderlich ist.  
 
3. Der Nutzer willigt darin ein, dass Bestandsdaten durch subreport erhoben, verarbeitet 
und genutzt werden dürfen, soweit dies zur Beratung der Nutzer, zur Werbung und zur 
Marktforschung für eigene Zwecke erforderlich ist.  
 
4. Nach Ende der Vertragslaufzeit wird subreport die vom Nutzer auf der Plattform ge-
speicherten Inhalte nach Wunsch des Nutzers löschen, oder gegen ein entsprechendes 
Entgelt für eine bestimmte Zeit speichern und/oder dem Nutzer auf einer CD-ROM zur Ver-
fügung stellen.  
 
5. subreport behält sich vor, die vom Nutzer auf der Plattform gespeicherten Inhalte ein-
zusehen, wenn Hinweise vorliegen, nach denen diese Inhalte sitten-, rechts- oder vertrags-
widrig sein können. 
 
§ 13 Sonstige Bestimmungen 
 
1. Der Nutzer darf Rechte und Pflichten aus dem Vertrag nur mit vorheriger schriftlicher 
Zustimmung von subreport abtreten. 
 
2. Sofern der Nutzer Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffent-
lich-rechtliches Sondervermögen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, 
oder nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz/Sitz oder gewöhnlichen Aufenthalt aus dem In-
land verlegt, oder sein Wohnsitz/Sitz oder gewöhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klage-
erhebung nicht bekannt ist, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder 
in Verbindung mit dieser Vereinbarung Köln.  
 
 
3. Soweit eine oder mehrere der vorgenannten Klauseln unwirksam sind oder im Laufe 
der Zeit werden sollten, bleiben die übrigen Klauseln davon unberührt. An die Stelle der un-
wirksamen Klausel tritt eine dem Sinn der Klausel vergleichbare Vereinbarung, die dem Ver-
tragswillen der Parteien entspricht. 
 
4. Es findet ausschließlich deutsches Recht Anwendung. 
 
 
 


